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LOKAL SERVICE
GENOM ETT GLOBALT
NATVERK

Konecranes ar en globalt ledande tillverkare av
lyftutrustning. Vi erbjuder all slags lyftutrustning
for en mangd olika tillampningar. Konecranes
stravar efter att erbjuda Iosningar som okar
véardet pa din affarsverksamhet och forbattrar
effektiviteten.

Konecranes erbjuder specialiserade underhallstjanster
for kranar, verktygsmaskiner och lyfttruckar, fran
enstaka maskiner till [6sningar som omfattar hela
verksamheten.

Vi erbjuder I6sningar for kundernas olika behov.

Med hjalp av vart globala natverk kan vi erbjuda
snabba reservdelsleveranser, teknisk identifiering

av reservdelar, bestallning dygnet runt och
snabbtillverkning och -leverans. Om vi inte har delen
du behdver i lager kan vi konstruera och tillverka

den at dig. Vi har tillgang till originalritningar och kan
darfor ta fram reservdelar som inte langre tillverkas.
Forutom att leverera reservdelar tillverkar vi aven delar
genom reverse engineering pa var konstruktions- och
tillverkningsavdelning. Vi erbjuder ocksa annu mera
avancerade lésningar som t.ex. hjalp med gemensam
lagerkontroll och inkdp.
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RESERVDELAR
FOR ALLA
MARKEN

Konecranes tillverkar originaldelar for flera av de mest
valkanda markena inom lyftutrustning och ar en av de storsta
leverantérerna av reservdelar for alla marken. Vi erbjuder vara
kunder hjalp med hantering av kritiska delar dygnet runt. Var
reservdelsenhet och konstruktionsavdelning kan aven tillverka
foraldrade och utgangna delar.

UPPSKATTADE PRODUKTMARKEN

Genom strategiska foretagsforvarv har vi blivit
originaldelstillverkare fér de mest kdnda och respekterade
markena i branschen. Var lyftutrustning anvands i de mest
kradvande miljoerna och inom industriomraden som stal- och
metallindustrin, skogs- och travaruindustrin, den petrokemiska
industrin och gruvindustrin och i hamnar, pa skeppsvarv och pa
intermodalterminaler. Vi besitter stor kunskap om lyftutrustning
och verktygsmaskiner och anvander denna kunskap i var
reservdelsverksamhet.

KUNSKAP OM MER AN BARA

VART EGET MARKE

Vi erbjuder underhall av kranar, telfrar och annan lyftutrustning
samt verktygsmaskiner av alla marken. Vi ar en ledande
global tillverkare med hundra ars erfarenhet och ett tdckande
varldsomfattande underhallsnatverk. Vara servicetekniker

vet vad som kravs for att kundernas utrustning ska fungera
optimalt. Vi utbildar var underhallspersonal sa att de forstar
behoven hos olika marken.

tt utgdra allman information. Konecranes forbehaller sig ratten att nér som helst och utan
pphora med héri refererade produkter och/eller specifikationer. Denna publikation far inte
rforstadd garanti fran Konecranes sida, inklusive men ej begransat till nagon underférstadd
for ett bestamt andamal.
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NAR DET INTE
FINNS NAGON TID
ATT FORLORA

Ibland uppstar det situationer dar man behover en
reservdel snabbare an inom den normala leveranstiden.

| sadana lagen erbjuder vi vara VIP-tjanster, som forkortar
leveranstiderna avsevart.

VIP SNABBLEVERANS
> Reservdelar som ska tillverkas eller bestallas
> Forkortar den normala leveranstiden med 50 %

VIP+ SNABBLEVERANS

> Endast reservdelar som ska tillverkas

> Tillverkning dygnet runt forkortar leveranstiden med sa
mycket som det ar tillverkningstekniskt mojligt

FARDIGMONTERADE
DELAR

Du kan ocksa bestalla fardigmonterade delar. Genom

att valja var monteringstjanst kan du vara saker pa att
monteringen blir ratt utford och att maskinen kommer i
produktion igen utan nagra dréjsmal. Med varldens bredaste
underhallsnatverk kan vi erbjuda lokalt stéd. Vara kunniga
servicetekniker ser till att dina maskiner snabbt ar i
produktion igen.




EN DEL AV DIN
FRAMGANG

FUNDERA PA DESSA:

> Utvecklingsarbete och design.

> Tillverkning — reservdelar som uppfyller eller
overskrider originalstandarden.

> Reverse engineering — ersattningsdelar nar
originaldelar inte finns att tillga.

> Prescription parts — kan forlanga livslangden.

> Modernisering av reservdelar — dina maskiner
blir som nya.

> Tillverkning av originaldelar — du behdver inte
valja mellan pris och prestanda.

> Mer an 100 000 delar — snabb leverans direkt
fran vart lager.

> Vara reservdelsexperter — till din tjanst
dygnet runt, aret om med expresstjanster for
bradskande leveranser.
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Till din tjanst dygnet runt, aret om — vara
experter har jour dygnet runt och ar redo

att snabbt undersdka och analysera dina
reservdelsbehov.

Vart erfarna reservdelsteam har realtidstillgang
till detaljerade konstruktionsdokument och
-ritningar i vara databaser. Vi besvarar 90 % av
reservdelsforfragningarna inom 48 timmar.
Vara snabbleveranstjanster VIP och VIP+
erbjuder de snabbaste leveranserna.

Processerna kan genomforas pa alla maskiner,
oavsett marke.

Reverse engineering ar ratt I6sning nar en del
som har utgatt inte langre gar att fa tag pa eller
om den ursprungliga tillverkaren inte langre ar
verksam.

Reverse engineering innebar hogsta majliga
kvalitet.

Prescription parts ar I6sningen vid omfattande
slitage pa enskilda krandelar eller da kranen inte
fungerar pa onskat satt.

Prescription parts ar individuellt konstruerade och
tillverkade delar som uppfyller eller dverskrider de
ursprungliga kraven.

Tillverkningsmaterialen och tillverkningsprocessen
kan andras for att forbattra prestandan.

Genom forbattring kan man forlanga delens och
samtidigt hela kranens livslangd.

Modernisering uppdaterar maskinen och goér den mer
kostnadseffektiv med hjalp av modern teknik.
Genom att byta ut gamla, opalitliga och felkansliga
delar forbattrar man dessutom sakerheten.
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LAGERHALLNINGSTJANSTEN
MOJLIGGOR ETT UPPDATERAT
LAGER OCH SNABB TILLGANG
TILL RESERVDELAR

UTMANING

Tillgangen till reservdelar har stor inverkan pa det arliga
underhallet pa ett karnkraftverk

Ett kdrnkraftverk som drivs av en kund genomgar regelbundet

ett arligt underhall inom en noggrant planerad tidtabell.
Kostnaderna vid en eventuell forsening ar stora. For att sakerstalla
karnkraftverkets drift och sakerhet ar det darfor viktigt att trygga
en snabb tillgang till reservdelar. Pa sa satt tryggar man hog
tillganglighet pa kranarna. Kunden behovde utreda de kritiska
kranarnas tillganglighet nar det galler tillgangen till reservdelar.
Samtidigt ville man se till att kraftverkets eget reservdelslager var
uppdaterat och tackande.

LOSNING

Konecranes gjorde en kartlaggning av kranbestandet

Med hjalp av en reservdelskartlaggning som utférdes av
Konecranes-koncernen kunde man identifiera de viktigaste delarna
i kundens mest kritiska kranar. Delarna delades in i allmanna
delar och specialdelar som namngavs at karnkraftverket. Genom
kartlaggningen fick man reda pa att leveranstiden for nagra av
delarna till de kritiska kranarna uppgick till flera veckor. Man ville
darfor trygga en omedelbar tillgang till dessa delar, som ar viktiga
for kraftverkets sakerhet och for att underhallsatgarderna ska ga
sa smidigt som mojligt.

SLUTRESULTAT

Kostnadseffektiv lagerhallning av kranreservdelar
Reservdelslagret som skapades at karnkraftverket ar utformat
som en tjanst och bestar av delar som ar kritiska och nédvandiga
for kranunderhallet, som t.ex. linor, bromsar, motorer och
frekvensomriktare. Vid det arliga underhallet lagerfér Konecranes
dessa delar i skraddarsydda specialcontainers pa kraftverket.
Ovriga tider lagerfors de i Konecranes reservdelscentral. P& sa
satt ar de alltid omedelbart tillgangliga vid det arliga underhallet
och kan vid dvriga tider levereras inom nagra timmar. Konecranes
foljer tillsammans med kunden upp innehallet i reservdelstjansten
och uppdaterar lagret efter behov. For kunden ar det en
kostnadseffektiv 16sning da de sjalva slipper féra reservdelar
samtidigt som Konecranes som sakkunnig kranleverantor ser till
att lagret alltid ar uppdaterat.
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Konecranes ar en varldsledande koncern av lyftféretag, Lifting Businesses™. Vi tillhandahaller
lyftutrustning och service som bidrar till att produktiviteten 6kar inom manga olika industrier.
Foretaget ar noterat pa NASDAQ OMX Helsinki (symbol: KCR1V). Inom foretaget arbetar cirka
12 000 anstallda pa 600 orter i ndstan 50 lander. Darfor har vi de resurser och den teknik
och beslutsamhet som behovs for att uppfylla vart [6fte om att ge affarsverksamheten ett lyft,
Lifting Businesses™.
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